
Mus xyuas cov neeg uas nyob tsev puab koj (neighbours)

Txoj kev uas paub cov neeg uas nyob tsev puab 
koj yog ib qho tseem ceeb txog txoj kev uas npaj 
koj tsev neeg.  Cov neeg nyob tsev sib puab nrog 
rau neeg nyob ntawm koj txoj kev thiab nrog koj 
nyob ua ke ntawm ib lub zos muaj peev xwm sib 
pab rau ntau txoj kev yuav pab. 

Kev sib puab ntawm cov neeg uas nyob ua ke sib 
puab (neighbours)

Cov neeg nyob hauv Queensland (Queenslanders) muaj 
dab neeg nplua nuj uas yuav tau sib koom ua kev los 
sib pab thiab cov neeg uas nyob ua ke sib puab muaj 
peev xwm yuav sib pab rau ntau txoj kev.  Cov neeg uas 
nyob ua ke sib puab (neighbours) muaj nrog rau cov 
neeg nyob ntawm koj txoj kev los yog neeg nyob rau 
ntawm ib lub zos ua ke.

Kuj muaj neeg nyob ntawm koj lub zos uas yuav tsum 
tau muaj kev pab ntau tshaj lwm tus yog tias muaj 
kev xwm txheej kub – kev pab uas ntau zaus yuav 
pab tau ntawm yus cov neeg uas nyob tsev sib puab 
(neighbours).

Xav txog cov neeg uas nyob ze ntawm qhov caw koj 
nyob uas kuj yuav tau siv kev pab los ntawm koj; piv 
xam li:

•	 Neeg laus uas muaj nws tus kheej nyob tom tsev 
xwb.

•	 Neeg uas muaj kev xiam oob khab.

•	 Neeg uas muaj kev raug mob tas mus li los yog kev 
xiam mob hlwb.

•	 Cov niam thiab txiv uas muaj ib leej niam ib leej 
txiv nrog rau me nyuam yau.

•	 Cov tsev neeg uas muaj neeg coob.

•	 Neeg tshiab uas nyuam qhuav tuaj txog rau qhov 
chaw nrog rau neeg txawv lwm teb chaws uas tuaj 
ua si, neeg poob teb chaws los yog neeg hla lwm 
teb chaws tuaj tshiab.

Koj yuav ua tau dab tsi?

•	 Nrog koj cov neeg uas nyob tsev puab koj 
(neighbours) tham thiaj li paub tau tias cov twg 
yuav ntxim muaj koj txoj kev pab – nco ntsoov tias 
ntau tus neeg pom lawd txoj kev zais txog qee yam 
(privacy) muaj nais.

•	 Sau ib co npe txog tej yam uas koj cov neighbour 
yuav muaj peev xwm sib pab.  Puas muaj tej tug 
neeg uas muaj kev txawj ntse dab tsi: piv xam li kev 
txawj txog tshuaj (medical) los yog kev txawj ntawm 
kev lag luam (trade)?

•	 Muaj kev npaj seb cov neeg nyob ua ke yuav sib 
pab ua hauj lwm li cas tom qab kev puas tshuaj.

•	 Npaj ib txoj kev ua huaj lwm ntawm cov neeg nyob 
ntawm ib thaj tsam ua ke (Community Working Bee) 
– nws yog ib txoj kev zoo heev uas muaj los sib 
paub txog cov neeg nyob tsev puab koj.

•	 Kev piv xam uas koj yuav pab tau lwm tus: Piv xav li. 

 – Bill muaj kev xiam oob khab ntawm nws cev 
nqaij thiab ib ce thiab xav tau ib tug neeg 
pab qhia nws txog  thaum kev qhia kom ceev 
faj ntawm ntuj huab cua thiab yog tias cov 
kev qhuab qhia muaj kev lawb lawm.

 – Joan tshem tsis tau khoom nyhav thiab yuav 
tau siv kev pab tshem nws tej rooj tog thaum 
tias yuav muaj kev dej nyab sai.

 – Yog tias cov fais fab yuav muaj kev raug Jack 
yuav tsum tau muaj kev pab npaj txog nws 
txoj kev noj mov thiab pab mus cuag nws 
tsev neeg.

 – Sally zaum laub ces yuav tsum tau muaj kev 
pab khi tej yam khoom nyob ntawm tsev 
kom ruaj.

•	 nrog cov neeg uas nyob tsev puab koj zaum thiab 
hauv ib khob tshuaj yej thiab tham txog yam uas 
tau tshwm sim no.

Kev pab rau cov neeg uas nyob tsev puab koj 
(neighbours)?

•	 Pab kom lawd ntsuaj xyuas thiab npaj lawd lub 
tsev rau thaum sij hawm uas muaj xwm txheej kub 
raws li:

 – pab npaj txog hom phiaj yuav ua li cas 
thaum muaj kev xwm txheej kub  (Emergency 
Plan)

 – Pab npaj kom muaj pob khoom thaum sij 
hawm muaj xwm txheej kub (Emergency Kit);

 – pab npaj txog hom phiaj yuav ua li cas 
thaum muaj kev xwm txheej kub rau tsiaj tu 
thiab aub uas txawj muaj kev pab tib neeg 
(assistance dogs) 

•	 Pab nrhiav kom pom thiab mus muab khoom uas 
yuav tau muaj los siv thaum muaj kev xwm txheej 
kub. 

•	 Pab ntawm kev tsiv rooj tog thiab tej yam khoom 
muaj nqis kom tsis txhob nyob ntawm kev uas 
muaj dej nyab.

•	 Muab xov xwm txog tias muaj dab tsi tshwm sim 
lawm.

•	 Pab ua kom vaj tse khov kho ua ntej muaj yi cua los 
yog cua daj cua dub.

•	 Pab muab kev nkaum rau lwm tus thaum muaj kev 
xwm txheej kub tshwm sim.

•	 Pab txog kev tu thiab ntxuav tom qab muaj kev 
puas ntsuaj. 

Peb muaj kev vam meej uas tau txais feem huab cua 
thiab kev ua neej zoo heev nyob rau Queensland. 
Tam sim kev xwm txheej txheeb los ntawm kev roj 
hav (natural hazards) xwm lis muaj yi cua cua daj 
cua dub thiab kev uas dej nyab vaj tse yog ib yam 
uas yuav zam tsis tau ntawm peb yam huab cua uas 
nyob ncig peb. Dab neeg pom tau tias peb yuav pub 
tsis tau kom lam muaj txoj kev txaus siab txog txoj 
kev puas tsuaj uas yuav muaj no. 

Siv lub sij hawm no los npaj rau thaum muaj kev xwm 
txheej kub thiab:

•	 npaj txog hom phiaj yuav ua li cas thaum muaj kev 
xwm txheej kub  (Emergency Plan)

•	 npaj kom muaj pob khoom thaum sij hawm muaj 
xwm txheej kub (Emergency Kit);

•	 npaj koj lub tsev;

•	 kho xov tooj cua kom raug rau txoj kev qhuab qhia 
txog kev ceev faj

•	 mus xyuas cov neeg uas nyob tsev puab koj 
(neighbours)

Tej yam uas me me no muaj peev xwm yuav npaj tau koj 
kom ciaj thiab ua kom tsis txhob muaj kev puas ntsuaj 
ntawm kev roj hav (natural disasters) 

Tsis txhob mag cua daj cua dub yi cua los  
yog dej nyab tsev ntes tau koj rau lub caij no. 

Yuav tsum muaj kev npaj rau tam sim no! 

Yog xav muaj xov xwm ntxiv txog ntawm kev npaj rau 
thaum muaj kev xwm txheej kub– mus xyuas:  

www.disaster.qld.gov.au

Tsab ntawv no tsuas yog muaj kev muab xov xwm los ntawm txoj kev siab zoo xwm. Lub koos haum Department of Community Safety, Emergency 
Management Queensland thiab txoj kev pab los ntawm ib lub xeev thaum muaj kev xwm txheej kub (State Emergency Service) yuav tsis muaj kev lav 
rau leej twg txog ntawm kev puas tsuaj (nrog rau kev puas ntsoog los yog kev puas tshuaj tom qab) uas tau raug mob uas yuav tshwm sim los yog 

tshwm sim ncaj qha los txuas los ntawm ib tug neeg txoj kev poog txog cov xov xwm nyob rau tsab ntawv no

Yog xav muaj xov xwm txog ntawm txoj kev npaj rau thaum muaj kev xwm txheej kub – mus xyuas: www.disaster.qld.gov.au

Tus naj npawb 132 500 yog tus naj npawb yuav 
tsum tau hu yog tias koj xav muaj kev pab los 
ntawm kev xwm txheej kub ntawm lub xeev 
(State Emergency Service) txog rau kev puas 

tshuaj uas tshwm sim los ntawm cua daj cua dub 
tshwm sim los ntawm dej nyab tsev, ntoo vau rau 
vaj tse thiab kev puas tsuaj rau koj lub ruv tsev. 
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Hmong Phab ntawv ob (2) ntawm ob (2)

Xov xwm txog koj tus Neighbour
Naj npawb tsev Npe tsev neeg los lub xeem

Neeg nyob hauv tsev neeg  
(family members)

Tsiaj tu (Yam tshiaj thiab lawd  
cov npe)

Naj npawb xov tooj

Qhov chaw uas sau ntawv tuaj hauv 
fais faib (Email Address)

Naj npawb xov tooj ntawm tus neeg 
uas yuav cuag thaum muaj kev xwm 
txheej kub

Kev sib txheeb

Tej yam ntawv luv tsawg (notes) 
(piv xam li: yuav tsum muaj kev pab)

Naj npawb tsev Npe tsev neeg los lub xeem

Neeg nyob hauv tsev neeg  
(family members)

tshiaj tu (Yam tshiaj thiab lawd  
cov npe)

Naj npawb xov tooj

Qhov chaw uas sau ntawv tuaj hauv 
fais faib (Email Address)

Naj npawb xov tooj ntawm tus neeg 
uas yuav cuag thaum muaj kev xwm 
txheej kub

Kev sib txheeb

Tej yam ntawv luv tsawg (notes) 
(piv xam li: yuav tsum muaj kev pab)

Naj npawb tsev Npe tsev neeg los lub xeem

Neeg nyob hauv tsev neeg (family 
members)

tshiaj tu (Yam tshiaj thiab lawd cov npe)

Naj npawb xov tooj

Qhov chaw uas sau ntawv tuaj hauv 
fais faib (Email Address)

Naj npawb xov tooj ntawm tus neeg 
uas yuav cuag thaum muaj kev xwm 
txheej kub

Kev sib txheeb

Tej yam ntawv luv tsawg (notes) 
(piv xam li: yuav tsum muaj kev pab)

Xov tooj uas tseem ceeb
Tub ceev xwm neeg tua hluas taws thiab qhov chaw uas thuaj 
neeg raug mob (tsuas yog thaum koj ntseeg tau tias txoj kev 
xwm txheej kub ntawd yuav muaj kev puas tsuaj rau kev ua 
neej yuav muaj kev phem heev)

Kev xwm txheej kub: 000 Peb lub xun 
(ntaus 112 ntawm xov tooj ntawm tes)

Kev pab txog ntawm kev xwm txheej kub ntawm lub xeev 
(State Emergency Services) (SES) 132 500

Cov neeg uas sib koom ua kev ntawm tej lub nroog  
(Local Council)

RSPCA  
1300 363 736 musqhia txog ib tug tsiaj uas nrhiav tau los yog 
poob zoo

Kev pab rau tsiaj uas nyob ib thaj tsam (native) uas muaj kev 
raug mob los yog kev kaw 

1300 animal (tsiaj) 
1300 264 625

Koos haum nyob ntawm tej lub nroog uas pab txog kev tau zoo 
ntawm tsiaj (Local animal welfare agency)

Nco ntsoov – Yuav tsum txawj xav txog koj tus neighbour txoj kev zais txog qee yam (privacy).

Yog xav muaj xov xwm txog ntawm txoj kev npaj rau thaum muaj kev xwm txheej kub – mus xyuas: www.disaster.qld.gov.au

Tsab ntawv no tsuas yog muaj kev muab xov xwm los ntawm txoj kev siab zoo xwm. Lub koos haum Department of Community Safety, Emergency 
Management Queensland thiab txoj kev pab los ntawm ib lub xeev thaum muaj kev xwm txheej kub (State Emergency Service) yuav tsis muaj kev lav 
rau leej twg txog ntawm kev puas tsuaj (nrog rau kev puas ntsoog los yog kev puas tshuaj tom qab) uas tau raug mob uas yuav tshwm sim los yog 

tshwm sim ncaj qha los txuas los ntawm ib tug neeg txoj kev poog txog cov xov xwm nyob rau tsab ntawv no

Mus xyuas cov neeg uas nyob tsev puab koj (neighbours)


