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注意接收警报！

在昆士兰我们享有美好的气候和愉快的生活方
式。但是飓风、风暴和洪水等自然危险是我们
环境中无法回避的因素。历史教育我们绝不能
对他们带来的危险掉以轻心。

现在就请抽出时间做好应急准备：

• 制定您的应急计划

• 准备您的应急工具箱

• 为您的家做好防护

• 注意接收警报

紧急服务中心利用各种方法警告社区注意严重
的天气灾害和其他紧急情况，提醒各家各户做
好防护并采取行动。发布警报时，您应当：

• 完成所有准备工作

• 固定房屋周围的物品

• 开始实施您的应急计划

• 躲避于庇护处；或

• 开始转移到预先确定的安全地点

紧急警报——您需要在收到信息后立即行动。

1.    接收：
• 将电池驱动的无线电调整到本地ABC广播电

台或商业电台频段，接收最新天气和报警
信息。 

• 将电视调至本地电视台，观看并接收最新
警报。

4.   行动：
• 立即依据提供的建议行动

• 确保所有家庭成员了解警报和建议。探视
需要特别援助的朋友和邻居

• 开始实施您的家庭应急计划

• 寻找并取出应急工具箱

• 依据要求启动疏散安排。

如果您在昆士兰或跨州参观或度假，且没有家
庭成员或朋友可提供庇护，请联系您居所的经
理确定疏散方案。  

 
“紧急报警”是当局用以向社区提供警报的
电话报警系统。  

“紧急报警”可用来基于座机地址通过固定
电话提供语音报警，并基于账单地址向手机
发送文本报警。

它可用于各种紧急情况，包括极端天气事件
和丛林大火。此服务不收取费用，您不必为
报警付费。重要的是，您不可拒绝接收紧急
报警。

I如果您收到“紧急报警”，请仔细倾听提供
的建议并立即采取行动。只要不挂断电话，
语音信息将被反复重复。信息将建议您结束
准备工作、固定房屋周围的物品、躲避于庇
护所内或开始转移到预先确定的更安全的地
点。若需更多信息，请登录：   
www.disaster.qld.gov.au/ea/emergencyalert.
asp

发布重大紧急警报时，相关当局可能
会在提供紧急情况信息之前使用标准
紧急报警信号（SEWS）。

标准紧急报警信号（SEWS）是整个澳
大利亚通用的尖利汽笛声音，用于
严重飓风、林区大火、洪水和暴雨
等严重的紧急事件。如果您在广播、
电视或电话上听到通过“紧急报警信
息”发布的该信号，仔细留心之后
的信息，并立即依据提供的建议采
取行动。  

若需要收听标准紧急报警信号
（SEWS），请登录：  

www.disaster.qld.gov.au/disasters/
warning.asp

紧急警报—— 您需要立即依据收到的信息采取行动。
不论紧急情况如何，您需要……
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Groote Eylandt

Ayr

Roma

Coen

Monto

Dalby

Bowen

Ingham

Sarina

Mapoon

Gayndah

Biloela
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Mareeba
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Heron Is

Green Is

St George

Normanton
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2.    登录：
• 气象局网站，了解最新天气情况、天气预

警及海啸报警信息。www.bom.gov.au.

• 昆士兰灾难管理服务中心网站，了解预
防信息、发布的紧急警报和最新灾难信
息。www.disaster.qld.gov.au

• 本地议会的网站，了解本地紧急事务管理
计划和安排，包括疏散信息和路线。www.
dip.qld.gov.au/local-government-
directory.html

3.     留神倾听：
• 严重警报开始时使用的标准紧急报警信号

（SEWS）。

• 固定电话上的紧急报警语音信息和发到手
机上的文本信息。

• （广播或电视上的）本地社区安全公告，
以获得建议和最新信息。  

• 紧急服务中心在某些情况下可能使用的汽
笛和电子喇叭公告。

• 紧急服务中心人员深入您的社区敲门传递
的警报。

• 更多有关天气警报电话的信息：

 昆士兰热带飓风警报：  
1300 659 212

 昆士兰天气和洪水警报：

1300 659 219

 昆士兰沿海海洋警报：  
1300 360 427

 澳大利亚海啸威胁信息

(1300 TSUNAMI) 

1300 878 6264

昆士兰一般警报

1900 969 922 （收取拨打费用）
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紧急联络人信息

警察——火警——急救
000 三个零（手机
拨打112）

www.safer.qld.gov.au/Emergencies/Triple_Zero

气象局  

昆士兰一般警报
1900 969 922  
（收取拨打费用）

www.bom.gov.au

昆士兰热带飓风警报 1300 659 212 www.bom.gov.au/cyclone

昆士兰陆上天气和洪水警报 1300 659 219 www.bom.gov.au/hydro/flood/qld

昆士兰沿海海洋警报 1300 360 427 www.bom.gov.au/marine

澳大利亚海啸威胁信息
1300 TSUNAMI  
1300 878 6264

www.bom.gov.au/tsunami

标准紧急报警信号（SEWS）  www.disaster.qld.gov.au/disasters/warning.asp

地方政府目录  www.dip.qld.gov.au/local-government-directory.html

医疗 & 医院
13 HEALTH  
(13 43 25 84)

www.health.qld.gov.au

学校  www.education.qld.gov.au

供电/停电——掉落的电线
 东南昆士兰：

Energex:  
13 19 62 

www.energex.com.au

昆士兰其他地区：
Ergon Energy:  
13 16 70 

www.ergon.com.au

－供应和断供 
昆士兰东南： 

Energex:  
13 62 62 

昆士兰其他地区：
Ergon Energy:  
13 22 96

道路封闭－
昆士兰东南：

13 19 40 www.131940.qld.gov.au 

昆士兰其他地区： 1300 130 595

电话 
Telstra:

132 203 www.telstra.com.au

 Optus: 1300 307 937 www.optus.com.au

动物野生物热线 1300 130 372

RSPCA 1300 852 188 www.rspcaqld.org.au/emergencies

疾病监测热线（报告动物疾病） 1800 675 888
www.dpi.qld.gov.au/27_127.htm

遗失/走失动物  http://lostfound.rspcaqld.org.au/

注意接收，登录，留神倾听和行动！

接收：

我当地的广播电台：__________________________

我当地的电视台：__________________________

登录：

气象局（BoM） www.bom.gov.au 
气象局——我的本地页面：

__________________________
昆士兰灾难管理服务中心  
www.disaster.qld.gov.au

我当地的议会的网址：

__________________________ 

留神倾听：

www.disaster.qld.gov.au/disasters/warning.asp
www.disaster.qld.gov.au/EA/Emergencyalert.asp

气象局——我的本地电话：

 __________________________
海啸信息 
1300 TSUNAMI (1300 878 6264)

行动：

紧急警报
立即依据提供的建议采取行动。

本手册仅为提供信息之用并恪守诚信。昆士兰社区安全部、紧急事务管理处和州紧急服务中心不就任何人承受或引发
的，或直接、间接源自对本手册所包含信息的信赖而遭受的任何损失和破坏（包括间接损失或破坏）承担任何责任。

若需了解更多有关应急准备的信息，请登录  

www.disaster.qld.gov.au


