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Fique ligado nos Alertas!

Nós desfrutamos de um clima e estilo de vida 
maravilhosos em Queensland. Entretanto, perigos 
naturais como ciclones, tempestades, inundações 
e tsunami são uma parte inevitável do nosso meio-
ambiente. Eventos recentes têm nos mostrado que não 
podemos ser complacentes com os perigos que eles 
representam.

Use seu tempo para se preparar para emergências:

•	 Preparar seu Plano de Emergência;
•	 Preparar seu Kit de Emergência;
•	 Preparar sua casa
•	 Fique ligado nos alertas

Os Serviços de Emergência usam uma variedade de 
métodos para alertar a comunidade sobre tempo ruim 
e outras emergências que exigem preparação e ações 
em nível doméstico. Quando alertas são emitidos você 
pode ser direcionado para:

•	 Finalizar os preparativos
•	 Prender itens ao redor da sua casa
•	 Ativar seu Plano de Emergência
•	 Abrigo estabelecido, ou
•	 Iniciar a evacuação para seu local mais seguro 

pré-determinado

Alertas são urgentes - você vai precisar agir 
imediatamente a respeito das informações fornecidas

1.    Fique ligado:
•	 Sintonize seu rádio alimentado por bateria na 

estação de rádio ABC local ou sua emissora de 
rádio comercial local para ouvir atualizações 
sobre o tempo e alertas. 
Encontre a frequência da sua rádio ABC:  
www.abc.net.au/local

•	 Ligue a sua televisão na sua estação local para 
assistir e ouvir atualizações de alertas.

4.   e Aja:
•	 Aja imediatamente em relação ao aviso dado

•	 Certifique-se de que seus familiares estão 
cientes dos alertas e avisos dados. Verifique 
com seus vizinhos e amigos quem possa estar 
precisando de ajuda especial

•	 Ativar o Plano de Emergência de Sua Residência

•	 Localize e pegue seu Kit de Emergência

•	 Ative seus preparativos de evacuação se 
necessário.

Se você estiver de visita ou em férias em Queensland 
ou entre estados e não tiver família ou amigos onde se 
abrigar, contate seu administrador de acomodações 
para identificar opções para evacuação. 

ALERTA DE EMERGÊNCIA.
SEJA ALERTADO. SEJA INFORMADO.

Alerta de Emergência é um sistema de alerta por 
telefone que as autoridades podem usar para 
transmitir alertas para as comunidades.

Alerta de Emergência pode ser usado para enviar 
alertas de voz via telefones fixos baseados na 
localização do aparelho e alertas de texto para 
telefones celulares com base no endereço de 
cobrança.

É para ser usado em uma variedade de situações 
de emergência, incluindo condições climáticas 
extremas e incêndios em florestas. Você não 
será cobrado e nem terá que pagar pelo alerta. 
Importante, você não pode optar por não receber 
alertas de emergência.

Se você receber um Alerta de Emergência, você 
deve ouvir com atenção o aviso dado e agir 
imediatamente. Mensagens de voz serão repetidas 
se você aguardar na linha. Você pode ser instruído 
a finalizar os preparativos, prender itens pela 
sua casa, abrigar-se adequadamente ou iniciar 
a evacuação para seu local mais seguro pré-
determinado. Para mais informações vá para: 
www.disaster.qld.gov.au/ea/emergencyalert.asp

Quando os alertas são emitidos para 
emergências importantes, as autoridades 
relevantes podem utilizar o Sinal de 
Alerta de Emergência Padrão (Standard 
Emergency Warning Signal - SEWS) antes 
de oferecer as informações sobre a 
emergência.

SEWS é um som de sirene de alarme 
usado em toda a Austrália para situações 
graves de emergência como ciclones 
graves, incêndios em florestas, enchentes 
e tempestades. Quando você ouvir o 
sinal no rádio, TV ou pelo telefone via 
mensagens de Alerta de Emergência, 
preste muita atenção nas instruções que 
se seguem e aja imediatamente sobre o 
aviso dado.

Ao ouvir o SEWS vá para:

www.disaster.qld.gov.au/disasters/
warning.asp

Alertas são urgentes - você vai precisar agir  
imediatamente a respeito das informações fornecidas

Seja qual for a emergência, você precisa…

Ficar Ligado…Acessar…Ouvir e Agir!
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Sinal de Alerta de 
Emergência Padrão
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2.    Acesse:
•	 Site da Agência de Meteorologia para 

atualizações sobe o clima, alertas sobre o tempo 
e informações de alertas de tsunami. www.bom.
gov.au.

•	 Site dos Serviços de Administração de Desastres 
de Queensland (Disaster Management Services) 
para informações sobre os preparativos, Alertas 
de Emergência emitidos e informações atuais 
sobre desastres. 
www.disaster.qld.gov.au

•	 Site da sua câmara municipal para informações 
sobre planos locais de administração de 
emergências e preparativos incluindo 
informações e rotas de evacuação.  www.dip.qld.
gov.au/local-government-directory.html

3.     Ouça:
•	 O Sinal de Alerta de Emergência Padrão 

(Standard Emergency Warning Signal - SEWS) 
usado no início de alertas graves.

•	 Mensagens de voz de Alertas de Emergência no 
seu telefone fixo e mensagens de texto para o 
seu celular.

•	 Anúncios sobre segurança da comunidade local 
(no rádio e TV) para avisos e atualizações. 

•	 Sirenes e anúncios por megafones que os 
Serviços de Emergência podem usar em 
determinadas circunstâncias.

•	 Pessoal dos Serviços de Emergência que podem 
bater nas portas da sua área para transmitir 
alertas.

•	 Telefones para mais informações sobre Alertas 
do Tempo:

�Alertas de Ciclone Tropical (QLD Tropical Cyclone 
Warnings):	  
1300 659 212

�Alertas de Tempo em Terra e Enchentes (QLD 
Land Weather and Flood Warnings):	 1300 659 
219

�Alertas da Guarda Costeira (QLD Coastal Marine 
Warnings):	  
1300 360 427

�Informações de Ameaça de Tsunami na Austrália 
(Australian Tsunami Threat Information): 
(1300 TSUNAMI)  
1300 878 6264 
Alertas Gerais de QLD  
1900 969 922 (ligações com custo)

pare&ouça
Sinal de Alerta de Emergência Padrão

getready
QUEENSLAND
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Informações de Contato de Emergência

Polícia – Bombeiros – Ambulância
Três Zeros (000) 
(112 de celular)

www.safer.qld.gov.au/Emergencies/Triple_Zero

Agência de Meteorologia  

Alertas Gerais de QLD 1900 969 922  
(ligações com custo)

www.bom.gov.au

Alertas de Ciclone Tropical (QLD Tropical Cyclone Warnings) 1300 659 212 www.bom.gov.au/cyclone

Alertas de Tempo em Terra e Enchentes  
(QLD Land Weather and Flood Warnings)

1300 659 219 www.bom.gov.au/hydro/flood/qld

Alertas da Guarda Costeira (QLD Coastal Marine Warnings) 1300 360 427 www.bom.gov.au/marine

Informações de Ameaça de Tsunami na Austrália 
(Australian Tsunami Threat Information)

1300 TSUNAMI  
1300 878 6264

www.bom.gov.au/tsunami

Sinal de Alerta de Emergência Padrão  
(Standard Emergency Warning Signal - SEWS)

  www.disaster.qld.gov.au/disasters/warning.asp

Rádio ABC Local   www.abc.net.au/local
ABC Local Radio Frequency Finder www.abc.net.au/rn/frequency/qld/
Diretório do Governo Local   www.dip.qld.gov.au/local-government-directory.html

Saúde & Hospitais
13 HEALTH  
(13 43 25 84)

www.health.qld.gov.au

Escolas   www.education.qld.gov.au
Fornecimento de Energia / Interrupções
- Linhas de transmissão de energia caídas
Sudeste QLD:

Energex:  
13 19 62 

www.energex.com.au

Todos outros QLD:
Ergon Energy:  
13 16 70 

www.ergon.com.au

- Fornecimento e interrupções
Sudeste QLD: 

Energex:  
13 62 62 

Todos outros QLD:
Ergon Energy:  
13 22 96

Fechamento de Estradas -
Sudeste QLD:

13 19 40 www.131940.qld.gov.au 

Todos outros QLD: 1300 130 595
Telefone 
Telstra:

132 203 www.telstra.com.au

 Optus: 1300 307 937 www.optus.com.au

Animais
Linha Direta Vida Selvagem (Wildlife Hotline)

1300 130 372

RSPCA 1300 852 188 www.rspcaqld.org.au/emergencies

Linha Direta Vigilância de Doenças (Disease Watch Hotline) 
(informar Doenças de Animal)

1800 675 888
www.dpi.qld.gov.au/27_127.htm

Animais perdidos/ desaparecidos   http://lostfound.rspcaqld.org.au/

FIQUE LIGADO, ACESSE, LISTEN E AJA

Fique ligado:

Minha Estação de Rádio ABC 
Local:__________________________

Minha Estação de TV Local:__________________________

Acesse:

Agência de Meteorologia (Bureau of Meteorology - BoM)	
www.bom.gov.au 
A Agência (The Bureau) - Minha Página Local:

__________________________
Serviços de Administração de Desastres de Queensland 
www.disaster.qld.gov.au

Site da Câmara Municipal local:

__________________________ 
Rádio ABC Local  www.abc.net.au/local

Ouça:

www.disaster.qld.gov.au/disasters/warning.asp
www.disaster.qld.gov.au/EA/Emergencyalert.asp

A Agência (The Bureau) - Meu Número Local:

 __________________________
Informações de Tsunami	
1300 TSUNAMI (1300 878 6264)

Aja:

Alertas são urgentes.
Aja imediatamente em relação às informações dadas

Este folheto é somente para informação e é fornecido em boa fé. O Departamento de Segurança da Comunidade, Administração de Emergências de Queensland e 
o Serviço de Emergência do Estado não têm nenhuma responsabilidade para com qualquer pessoa a respeito de qualquer perda ou dano (incluindo perda ou dano 
consequente) que possam ter sido sofridos ou incorridos, ou que possam resultar direta ou indiretamente, da confiança de qualquer pessoa sobre as informações 

contidas neste panfleto.

Para mais informações sobre como se  

preparar para emergências visite o site: 

www.disaster.qld.gov.au


